DiBookSale Zrt.
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a DiBookSale Zrt. (tovabbiakban: Szolgéltatd), és a
Szolgaltatd altal a https://www.dibook.hu/ honlapjan (tovabbiakban: Honlap) keresztiil nyudjtott, 2001. évi CVIIL.
térvény (tovabbiakban: Elkertv.) 2. § a) pontja szerinti elektronikus kereskedelmi szolgéltatasokat igénybe vevé Ugyfél
(a tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kdtelezettségeit tartalmazzak.

A Szolgaltatd altal Gzemeltetett Honlap célja, hogy a Honlapon elérhetévé tett e-konyveket és hangoskonyveket
(tovabbiakban: termékeket), mint nem targyi adathordozdn nyujtott digitalis adattartalmakat Szolgaltaté Gzletszer(ien
értékesitse.

Jelen ASZF minden szerz6désre és szolgaltatasra vonatkozik, amelyet Szolgéltaté és Ugyfél (tovabbiakban egyiitt:
Felek) a fent megjeldlt Honlapon keresztil kotnek, fuggetleniil attdl, hogy annak teljesitése Magyarorszagrél vagy
kulféldrél, a Szolgaltatd vagy kdzremiikddsje altal térténik. Amennyiben Ugyfél az ligyletkdtés soran jogi személy
képviseletében vagy egyéni vallalkozoként jar el, jelen ASZF elfogadasaval Ugy nyilatkozik, hogy a szerz6dést
szakmajaval, 6nallé foglalkozasaval, lzleti tevékenységével bsszefliggb célok érdekében koti, igy nem mindsiil sem a
Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint, sem pedig
a fogyasztovédelemrdl szélo 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: Fgytv.) 2. § a) pontja szerint fogyasztonak.
Amennyiben az Ugyfél a Ptk. és az Fgytv. szerint fogyasztédnak mindsiil, tgy az ligyletbdl eredd fogyasztoi jogokra és
kotelezettségekre vonatkozd tajékoztatast Szolgaltatd a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek részét képezd
Fogyasztévédelmi tajékoztatas Utjan adja meg.

A Honlap szolgaltatasait a Szolgéltatd valamennyi Ugyfele jogosult igénybe venni, amennyiben a Honlapon érvényesen
és sikeresen regisztralja magat, tovabba magara nézve kotelezének ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.

Jelen ASZF internetes elérésének helye: https://dibook.hu/storage/static/ASZF.pdf
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1. SZOLGALTATO ADATAI

Név: DiBookSale Zrt.

Székhely: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 4. I. em. 1.
Cégjegyzékszam: 01-10-047808

Addszam: 24670243-2-43

E-mail-cim: ugyfelszolgalat@dibook.hu

Telefonszam: +36-30-296-5848

A tarhelyszolgaltaté adatai:

Név: Hetzner Online GmbH

Székhely: Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Germany
Addszam: DE 812871812

E-mail-cim: info@hetzner.com

Telefonszam: +49-(0)9831-505-0

2. ALTALANOS TUDNIVALOK

2.1.

2.2,

A Szolgdltaté altal nydjtott termékek megvasarlasa elektronikus Uton leadott ajanlatkéréssel lehetséges, a jelen
ASZF-ben meghatarozott médon.

Ugyfél az adott termék vasarlasara vonatkozo ajanlatat a vonatkozé adatlap valamennyi kételezéen kitdltendd
mezbjének kitoltését és a beirt adatok ellen6rzését kdvetben, a ,,Megrendelem” ikonra kattintdssal kildi meg
Szolgéltatd részére. A Szolgdltatd az Ugyfél ajanlatat egy visszaigazold e-mail Gtjan fogadja el, amely kifejezetten
tartalmazza a Szolgéltaté elfogadd nyilatkozatat. A felek kozott ily méddon — magyar nyelven — létrejott szerz6dés
irdsba foglalt szerz6désnek mindsiil. A Szolgaltaté a szerzGdést iktatja a megrendelésekkel egyltt, melyek utdbb
hozzaférhet6k a jogszabalyban meghatdrozott ideig.

3. SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

3.1.

Szolgaltatd kotelezettsége jelen ASZF-nek megfelelen, a terméket szolgaltatni és a termék tulajdonjogat
atruhazni. A teljesités helye — amennyiben jelen ASZF eltéréen nem rendelkezik vagy a Felek eltéréen nem
rendelkeznek — a Szolgaltatd székhelye.

3.2. A megrendelés sordn a Szolgaltatd koteles a terméket az Ugyfélhez elektronikus Gton tovabbitani. Az Ugyfél a

3.3.

megrendelés soran online bankkartyas fizetési mdodot vehet igénybe a Barion Payment Zrt. fizetési rendszerén
keresztiil.

Szolgaltaté koteles a terméket a szerz6désben meghatdrozott mennyiségben, minéségben és leiras szerint,
valamint a szerz6dés elGirdsainak megfelel6en szolgaltatni.

4. UGYFEL KOTELEZETTSEGEI

4.1.

4.2,

Ugyfél jelen ASZF rendelkezései szerint kdteles megfizetni a vételdrat és atvenni a részére elektronikus Gton
megkuldott terméket.

Vételdr megfizetése. Az Ugyfél ezen kotelezettsége magaban foglalja mindazon intézkedések megtételét és
alakisdgok megtartasat, amelyek a szerz6dés vagy barmely jogszabaly, kilénosen a Ptk. és az Elkertv.
rendelkezései értelmében a fizetés teljesitésének lehetévé tételéhez sziikségesek. Ugyfélnek — ha a Felek
mashogy nem allapodnak meg vagy jelen ASZF-b6l mas nem kovetkezik — a fizetést azel6tt kell teljesitenie, miel6tt
a Szolgaltatd jelen ASZF-nek megfelelSen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a terméket.



5. REGISZTRACIO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

A F6oldalon taldlhaté ,Regisztracio” elnevezésl meniipont alatt, az ott talalhatd adatlap kitoltésével keriilhet sor
a regisztraciora. Az Ugyfélnek ki kell téltenie a felhaszndloi adatokat (b&vebben I4sd: adatkezelési tajékoztatd) és
a szamlazasi adatokat. Az Ugyfél a Honlapon térténd regisztracidjaval kijelenti, hogy jelen (a Honlapon kézzétett)
ASZF, valamint a Honlapon kozzétett Adatkezelési tajékoztatd valamennyi rendelkezését és feltételeit megismerte
és elfogadja.

A Szolgéltatot az Ugyfél dltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd kdvetkezményekért
(hibaért vagy karokért, a termék téves e-mail-cimre vald kildéséért) semminem( felel6sség nem terheli.
Szolgédltatdé minden esetben jogosult az adott Ugyfél cégjegyzékben vagy mas hivatalos nyilvantartdsban
megadott e-mail-cimére kild6tt Gzenet utjan, vagy ellenérzé programok (Opten, Bisnode) segitségével
meggy6z6dni tdbbek kozétt arrdl, hogy a regisztralé személy valéban jogosult az Ugyfél képviseletére. Az
ellendrzés alapjan a Szolgaltatd jogosult a kiszolgdlas feltételeit megvaltoztatni, vagy a megrendelés teljesitését
megtagadni. A Szolgaltatét nem terheli felel&sség az abbdl adddd karokért, ha az Ugyfél a jelszavat elfelejti, vagy
az illetéktelenek szamdara barmely, nem a Szolgaltaténak felréhatd okbdl hozzaférhetévé valik. A Szolgdltato
minden regisztraciot egy o6nalld Ugyfélként kezel. Szolgdltatét a regisztralt adatok Ugyfél altal toérténd
megvaltoztatasabdl eredd karért, hibaért semminemdi felelGsség nem terheli.

« sz

Ugyfél jogosult a regisztraciéjat barmikor, indokolas nélkiil térélni a profiljabdl elérhetd kilon funkcid
alkalmazdasdval. A torlést kéré levél megérkezését kovetGen a Szolgaltatd koteles késedelem nélkiil, de legkésébb
72 6ran beliil gondoskodni a regisztracid torlésérdl. Szolgaltaté — kétség esetén — jogosult az adott Ugyfél
cégjegyzékben vagy mas hivatalos nyilvdntartasban megadott e-mail-cimére kiildott Gzenet Utjan meggy6z6dni
arrdl, hogy a torlést kéré személy valdban jogosult az Ugyfél képviseletére. Az Ugyfél felhasznaldi adatai a torlést
kévetSen azonnal eltdvolitasra keriilnek a rendszerbdl. Az eltdvolitas utdn a felhasznaldi adatok visszaallitasara
tobbé nincs lehet8ség, az adott Ugyfél Gjbdl regisztralhat.

A felhasznaldi hozzaférési adatok (igy kiildndsen a jelszd) titokban tartdsaért kizardlag az Ugyfél a felel6s.
Amennyiben Ugyfél tudomast szerez arrél, hogy a regisztracié sordn megadott jelszavahoz jogosulatlan harmadik
személy hozzdjuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat és koteles egyidejlileg értesiteni a
Szolgaltatét.

Az Ugyfél véllalja, hogy a regisztracio sordn megadott személyes adatokat sziikség szerint — a Szolgaltato kiilén e-
mailes értesitése alapjan — frissiti annak érdekében, hogy azok idGszer(ek, teljesek és a valdsagnak megfelelGek
legyenek. Az adatok Szolgéltatd felé nem kdzolt megvaltoztatasabdl eredd barmilyen tébbletkdltség az Ugyfelet
terheli.

Az Ugyfélnek lehet8sége van az oldalon megvasarolhaté digitélis konyvek értékelésére is. Az értékelés ellen8rzést
és jovahagyast kovetden keriil ki az oldalra. Az értékelés szabalyait és a Szolgaltaté moderalasi elveit jelen ASZF
,DiBook moderalasi alapelvek” része tartalmazza.

6. ELOJEGYZES ES MEGRENDELES

6.1.

6.2.

6.3.

A Honlapon szerepl6 termékek lényeges tulajdonsagait, jellemzéit, a konkrét termék informacids oldalardl lehet
részletesen megismerni.

A Honlapon megjelenitett termékek ara az altalanos forgalmi adot és egyéb kozterheket is tartalmazo és részletezé
maodon (bruttdban) forintban van feltiintetve.

Az egyes termékek el6jegyzésére és megrendelésének feladasara a Honlapon a regisztraciot kdvet6 bejelentkezés
utan van lehetdség.

6.3.1. Az Ugyfélnek lehet8sége van az ElGjegyezhet6k meniipontban feltiintetett termékeket el8jegyezni az
ElGjegyzem gomb megnyomasaval. A Szolgaltato az el6jegyzett termékekre szazalékos kedvezményt biztosit
az Ugyfélnek a megjelenéskori arbdl a megjelenést kovetd 48 draban. Az Ugyfél megsziintetheti az
el6jegyzést az ElGjegyezve gomb megnyomadsaval. Az elGjegyzés nem jelent automatikus megrendelést, és
vasarlasi kotelezettséget sem von maga utan.

6.3.2. Az Ugyfél a kivalasztott terméket a ,Kosarba” gomb hasznalataval teheti Kosaraba (rendeléseket tartalmazé
OsszesitG lista). A Kosar tartalmat megtekintheti, annak tartalmat (vagy tartalmanak egyes elemeit) akar
torolheti is az adott termék mellett taldlhaté Kuka (torlés) ikonra kattintassal. Ezt kévetSen Ugyfél megadja



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

a szamlazasi adatait, majd kivalasztja a fizetés médjat. Az Ugyfél a megrendelés feladasa el6tt — egy 6sszegz6
oldalon —ellendrizheti rendelése adatait, visszalépve mddosithatja a szamlazasi cimet, kivalaszthatja a fizetés
madjat.

A megrendelés feladdasa el6tt az Ugyfél kifejezetten nyilatkozik arrél, hogy beleegyezik a Szolgaltatd teljesitésébe,

egyuttal ezzel egyidejlileg tudomasul veszi, hogy a teljesités megkezdését kovetGen elvesziti a fogyasztd és a
véllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerinti jogat.

A megrendelés feladdsara a Megrendelem gombra kattintast kdvetéen keril sor. A megrendelés feladdsa az
Ugyfél szdmara ajanlati kotottséget, a visszaigazold e-mail megérkezésével pedig fizetési kotelezettséget
keletkeztet a fizetési modoknal meghatarozottak szerint. A megrendelés dijanak megfizetését (az online
bankkartyds fizetési rendszerben vald jévéiras) kévetSen a Szolgéltatd elektronikus Gton (az Ugyfél Honlaphoz
tartozd, vagy el6zetesen megadott Kindle profiljaban kiilén link elérhet6vé tételével) az Ugyfél rendelkezésére
bocsatja a terméket, egyuttal e-mailben visszaigazolast kiild az Ugyfél részére a sikeres megrendelésrél.

A Honlaprdl megrendelhet6 termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a modositas
a Honlapon valé megjelenéssel egyidejlleg |ép hatdlyba. A mddositds a mar megrendelt termékek vételarat nem
befolyasolja. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossdga ellenére hibas ar keriil a Honlap fellletére, kiilonos
tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsilt aratdl jelentGsen
eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené "0" Ft-os vagy "1" Ft-os drra, akkor a Szolgaltaté nem koteles a
terméket hibas dron megkildeni, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd kildést, amelynek ismeretében az
Ugyfél eldlihat vasarlasi szandékatol.

Szolgéltatod biztositja az Ugyfél szamara, hogy megrendeléseit nyomon kdvethesse Szolgaltato feliiletén, az Ugyfél
profiljaban.

A megrendelést a Szolgaltatd csak regisztralt Ugyféltsl és csak akkor fogadja el, ha az Ugyfél a megrendeléshez
sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitélti. Ha az Ugyfél valamely mez6t hibasan vagy hidnyosan tolt ki,
hibalizenetet kap a Szolgaltatotdl. A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési
adatokra visszavezethets problémaért, hibaért semminemd felelésség nem terheli.

Az Ugyfél a megrendelés feladasaval is kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerz3dési Feltételeket elfogadja és magéra
nézve kotelez6nek ismeri el.

7. ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

Az Ugyfélnek a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltatd részére vald elkiildéséig a Honlapon
barmikor lehetGsége barmely adatbeviteli hiba javitdsara a megrendelési fellileten (megel6z6 oldal tartalma esetén a
,vissza” gomb megnyomasaval).

8. AJANLATI KOTOTTSEG, VISSZAIGAZOLAS

8.1.

8.2.

Az Ugyfél altal elkiildétt megrendelés (szerz6dés megkotésére tett ajanlat) megérkezését a Szolgaltatd késedelem
nélkiil, automatikus visszaigazolé e-mailen keresztiil visszaigazolja az Ugyfél részére, amely visszaigazold e-mail
tartalmazza a rendelés lényeges adatait és a rendelési azonositét. Ez a visszaigazold e-mail kizardlag tdjékoztatja
az Ugyfélt arrél, hogy a megrendelése a Szolgaltatéhoz megérkezett.

Ha az Ugyfél rendelését mar elkiildte a Szolgaltatd részére és hibat vesz észre a visszaigazolé e-mailben szerepld
adatok tekintetében, azt jogosult jelezni a Szolgaltato felé. Ebben az esetben a Szolgaltaté a megrendelést ennek
megfelel6en mdédositja, azonban az ebbél szairmazé kéltségek viselése az Ugyfél kdtelezettsége.

9. FIZETESI FELTETELEK

9.1.

Az Ugyfél megrendelését a megrendelés visszaigazoldsat kdvetSen kétféle fizetési rendszeren keresztiil (Barion
Payment Zrt. vagy PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A.) a megrendeléssel egyidejlileg online bankkartyas fizetéssel
egyenlitheti ki. A bankkartyaadatok a Szolgaltatéhoz nem jutnak el. A Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank
fellgyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.



9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

A Barion Payment Zrt. rendszerén keresztiili bankkartyas fizetés esetén a vasarlas minden esetben forintban
torténik, a vételar jovairdsara forintban keriil sor. A PayPal rendszerén keresztili, nem forintban vezetett
bankszdmlahoz tartozo kartydval torténd fizetés esetén az atvaltds torténhet a PayPal dltal meghatdrozott vagy a
kartyakibocsaté bank altal biztositott arfolyamon. Azt, hogy a PayPal a fizetés sordn az elGbbiekben emlitett
esetekbdl melyiket alkalmazza, azt a vasarld tudja szabalyozni PayPal-fidkjaban.

A Szolgéltatd kuponok alkalmazésat is lehet6vé teszi, amely kuponok kedvezményt biztositanak Ugyfél szdmara.
A Szolgaltaté kétféle kupont alkalmaz: meghatarozott Osszeget tartalmazd kupont (A eset) és szazalékos
kedvezményt biztositd kupont (B eset). Az A esetben a kuponon szereplé dsszeget az Ugyfél jogosult bevaltani a
megrendelés soran. A kupon egy alkalommal haszndlhato fel a megadott hataridGig, és egy 6sszegben. A kupon
értékébdl visszatérités nem jar; amennyiben az Ugyfél a kupon értékét el nem éré aru terméket vasarol, ugy a
kiilonbozetet elvesziti. A kupon értéke a vasarlas végodsszegébdl keriil levonasra, és csak teljes aru termékekre
valthatd be. A B esetben a kupon szazalékos kedvezményt biztosit az Ugyfél szdmara. A kupon kizarélag teljes aru
termékre valthatd be. A kupon Szolgaltatd ajanlatatdl figgben egyszer vagy tobbszor felhasznalhaté a megadott
hataridéig.

A Szolgaltato ajandékutalvanyok vdsarlasat és bevaltasat is lehetévé teszi. Az ajandékutalvanyok felhasznalasi
szabalyzatat jelen ASZF ,DiBook ajandékutalvany felhasznéldasi szabalyzat” része tartalmazza.

A Szolgaltaté ajandékozasi lehet8séget is biztosit az Ugyfél részére. Az ajandékozas felhasznaldsi szabélyzatat jelen
ASZF ,DiBook ajandékutalvany felhasznalasi szabalyzat” része tartalmazza.

A Szolgaltatd oldalan pontgydjtésre és pontbevaltdsra is van mdod, amelynek felhasznalasi szabalyzatat a jelen
ASZF ,DiBook pontgy(ijtési felhasznaldsi szabalyzat” része tartalmazza.

A Szolgaltaté oldalan térzsvasarloi programban vald részvételre is van mad, amelynek felhaszndldsi szabalyzatat a
jelen ASZF ,DiBook Hiiségjutalom program felhasznalasi szabalyzat” része tartalmazza.

A Szolgdltatd oldalan csomagajanlatokat is kozzétesz. Minden vasarld egyedi arajanlatot kap, annak megfelel&en,
hogy az adott csomagbdl vasarolt-e mar konyvet. A mar korabban megvett kényv ara nem keril beszamitasra a
csomagajanlat draba. Csomagvasarlaskor kupon nem hasznalhatd fel.

A Szolgaltaté a megrendelést automatikusan feldolgozza és a kivalasztott fizetési modtdl figgben e-mailben
szamlat kild meg az Ugyfél altal megadott e-mail-cimre, majd — ha a Felek ettél eltér6en nem allapodtak meg
vagy jelen ASZF ettdl eltérs rendelkezést nem tartalmaz — az Ugyfél altal megfizetett 6sszeg jovairasat kdvetSen
szolgéltatja a terméket Ugyfél részére.

A Szolgaltatd az Ugyfél részére az Ugyfél dltal megfizetett dsszeg jévairasat kovetben — az Ugyfél altal valasztott
fizetési modtdl fliggden — elektronikus Uton megkiilddtt szamlat allit ki az Ugyfél ltal megadott e-mail-cimre (vagy
az Ugyfél kifejezett kérésére postai Gton az Ugyfél altal megadott cimre). Az ASZF elfogaddsaval az Ugyfél
hozzajarul ahhoz, hogy szdmdra a Szolgaltatd elektronikus dton megkildott szamlat allitson ki. Jelen hozzdajarulas
visszavonasara a Szolgaltatohoz intézett erre vonatkozo, egyértelm( jognyilatkozattal van lehet8ség. Ha az Ugyfél
elektronikus Uton megkiildendd szamlaja vagy dijbekéréje elkésziil, a Szolgdltatd errél e-mailen keresztil
értesiti/megkuldi szdmara a szamlat/dijbekérét. Az elektronikus aldirdssal el nem latott elektronikus szamlat
Ugyfél kdteles kinyomtatni és mint papir alapu szamlat kdnyvelésében nyilvantartani.

10. FELELOSSEG

10.1

10.2
10.3

10.4.

. A véletleniil kdzzétett, az Ugyfél Elkertv. 13. §-ban meghatarozott jogat sért6 informacié esetén Szolgéltato az
Elkertv. szerinti megkeresés esetén eleget tesz az Elkertv-ben foglalt értesitési és eltdvolitasi kotelezettségeinek.
Szolgaltaté ugyszintén torvényes hatdrid6ben eleget tesz barmely hatdsagi vagy birdsagi megkeresésnek.

. A Szolgéltaté kizar minden felelésséget az Ugyfél altal megvaldsitott esetleges jogsértésekért.

. Atermékértékesités esetleges hataron atnyuld jellege miatt az Ugyfél elfogadja, hogy a Honlap hasznélata soran
a vonatkozé nemzeti jogszabdalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben a Honlap hasznalataval
dsszefliggd barmely tevékenység az Ugyfél dllamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarélag az
Ugyfelet terheli a felel&sség.

Amennyiben az Ugyfél a Honlapon kifogasolhaté tartalmat észlel, kételes azt haladéktalanul jelezni a
Szolgdltaténak. Amennyiben a Szolgdltaté johiszem( eljardsa sordn a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az
informacio haladéktalan torlésére vagy annak mddositasara.



10.5. A Szolgaltatét a termékek hibatlansagaért a fogyasztovédelmi tdjékoztatd szerint terheli szavatossag és jotallas.

Nem fogyasztdi szerz6dés esetén a Szolgaltatd 6 hénap szavatossagot vallal.

11. SZELLEMI TULAJDON

11.1. A Honlap és annak képi és szoveges, valamint szerkezeti kialakitasa egyéni eredeti jelleget hordoz, igy szerz6i jogi

11.2.

11.3.

védelem alatt 4all. A Szolgaltatd a szerzGi jogi jogosultja a Honlapon megjelenitett valamennyi tartalomnak:
barmely szerz6i mlinek, illetve mas szellemi alkotasnak.

A Honlap és a Webaruhdz tartalmanak masoldsa, egészének vagy részeinek fizikai vagy mas adathordozéra
mentése vagy nyomtatdsa kizardlag a Szolgaltaté el6zetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracid, a Honlap hasznalata, illetve az
ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az Ugyfélnek a Honlap feliiletén talalhaté kereskedelmi nevek
vagy védjegyek barmely hasznalatdra, hasznositasara.

11.4. Az Ugyfél az ASZF elfogadasaval —tekintettel arra, hogy a termékek szerz8i jogi védelem alatt allnak — tudomasul

veszi, hogy a megrendelt termék tekintetében korlatozott felhaszndlasi jogot kap ennek megfelelGen kizarélag
sajat céljara hasznalhatja fel azokat; a megrendelt termékeknek nem megengedett felhaszndldsa (példaul
tobbszorozés, atdolgozds, terjesztés, nyilvanossagra hozatal) a Szolgdltatéval szerz6déses kapcsolatban allo
kiadok és szerz6k jogos érdekeit sérti.

12. EGYEB RENDELKEZESEK

12.1.

12.2.

A Szolgaltatéd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit a jovére kiterjed6 hatallyal egyoldalian médositani. A
Szolgaltatd a mddositasokrdl az Ugyfeleket a Honlap feliiletén keresztiil tajékoztatja. A mddositast kdvetSen a
Honlap haszndlatanak feltétele, hogy az Ugyfél a Honlapon keresztiil és az ott biztositott médon azokat
kifejezetten elfogadja. Ujabb szerz8déskotés esetén a kordbban mar szerz6dést kots Ugyfél a fenti tajékoztatas
esetleges elmaraddsa esetén sem hivatkozhat a korabban hatalyos ASZF tartalmara, mint a Felek kdzott kialakult
és alkalmazott szerz6dési gyakorlatra.

Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiiléndsen a Ptk., az Elkertv. és az elektronikus
hirkozlésrdl sz6l6 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) rendelkezései az irdnyadok.

12.3. A Szolgéltatd adatvédelmi tajékoztatdja az aldbbi linken érheté el: https://dibook.hu/storage/static/GDPR.pdf

Hatdlybalépés datuma: 2025. december 6.

DiBookSale Zrt.
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DIBOOK AJANDEKUTALVANY FELHASZNALASI SZABALYZAT

A DiBookSale Zrt. a DiBookon (www.dibook.hu) ajandékutalvanyok vasarlasat és bevaltasat is lehetévé teszi.
Az ajandékutalvanyok felhasznalasi szabdlyait a jelen felhasznaldsi szabalyzat tartalmazza.

A DiBook ajandékutalvany megvasarlasa:

A DiBook ajandékutalvany kizardlag a DiBook oldalan vasarolhatd meg.

Négyféle fix értékben vasarolhaté meg: 3000 Ft, 5000 Ft, 10 000 Ft, 15 000 Ft

Az ,Egyedi 6sszegl ajandékutalvany” funkcid haszndlataval a vasarlé egyedi értéket is megadhat 2000 Ft és
20000 Ft kozott, 1000 Ft-os |éptékben.

Az ajandékutalvanyok egyedileg generalt, egyszer felhaszndlhaté kédot tartalmaznak.

Az ajandékutalvdny kédjat és az utalvanyt nyomtathatd pdf-formatumban arra az e-mail-cimre kuldjik el,
amelyr6l a vasarlas tortént.

Az ajandékutalvany megvasarlasakor a vevd az ajandékutalvany cimletének megfelel6 mennyiségl pontot kap
(100 Ft = 5 pont), amely pontokat a Profil/Pontjaim menipontban tud nyomon kdvetni.

A DiBook ajandékutalvany felhasznalasa:

A DiBook ajandékutalvany kizardlag a DiBook oldalan haszndlhato fel.

Az ajandékutalvany felhaszndldsdnak idSbeli korlatja nincs.

Az ajandékutalvany a megrendelési folyamatban, a Kosarbdl tortént tovabblépést kovetéen a
,Kupon/Ajandékutalvany” rubrikaba beillesztve, majd a Bevaltom gombra kattintva hasznélhato fel. Ha a
vasarlé mégsem szeretné az ajandékutalvanyt felhaszndlni, az oldal frissitésével az kikeriil a megrendelési
folyamatbdl, és visszaall a kodbevaltas el6tti fizetendd Osszeg.

Az ajandékutalvany 6sszegét nem sziikséges egyszerre levasarolni. Ha a fizetendd kosarérték kevesebb, mint
az ajandékutalvany osszege, ugy a fennmaradé rész felhaszndlhatd a kovetkez6 vasarlaskor. A fennmaradé
Osszegrél egyenlegkozl6 e-mailt kiildlink arra az e-mail-cimre, amelyrél az ajandékutalvany bevaltasa tortént.
Ha a fizetend6 kosarérték nagyobb, mint az ajandékutalvany dsszege, ugy a vasarlod a kilénbozetet a DiBook
oldalon taldlhato fizetési mdédok egyikével (Barion vagy PayPal) egyenlitheti ki.

Ha az ajandékutalvany felhasznaldsaval a fizetendd kosarérték nulla forint lesz, akkor is kell fizetési mddot
valasztani, a rendszer azonban nem lép tovdbb mas szolgaltato felliletére, hanem egybdl kifizetettnek tekinti
a megvasarolt digitalis termékeket, és a vasarlot a Profilba iranyitja.

Ha barmilyen rendszerhiba miatt a fizetési folyamat megszakad, akkor az ajandékutalvanyon Iév6 6sszeg nem
vész el, hanem visszadll elsé felhasznalas esetén a teljes Gsszegre, tobbszori felhasznalds esetén arra az
Osszegre, amelyet az ajandékutalvany még tartalmazott.

Az ajandékutalvany Osszege készpénzre nem valthatd és bankkartydra/bankszamlara nem utalhaté.
Ajandékutalvany visszavaltdsara nincs maod.

Az ajandékutalvany barmely vasarlaskor felhasznalhatd, kivéve masik ajandékutalvany vasarlasara, tovabba
kuponfelhasznalaskor.

Ajandékutalvany bevaltasa esetén nem jar pont a vasarlasért.

Az ajandékutalvany egyedileg generdlt kddot tartalmaz, ezért javasolt a vasarlénak vigyaznia, nehogy a kéd
véletlendl illetéktelen kezekbe keriljon! Az illetéktelen felhasznalasbél eredé karokért a DiBook nem vallal
felelGsséget. Tovabba a DiBook nem vallal felelGsséget az ajandékutalvany kddjanak elvesztéséért, torléséért
vagy megsemmisiiléséért. Az ajandékutalvany pdétlasara nincs mad.

Az ajandékutalvany kddja szabadon atruhazhatd, akar az elsé bevaltast kbvet6en is a maradvanyodsszeggel. A
DiBook nem vizsgalja az ajandékutalvany tulajdonjogat, igy a kéd tulajdonjogdra, birtokldsara vonatkozé
panasznak, reklamacionak helye nincs.

A regisztracidkor a vasarlé6 az Adatvédelmi Tajékoztatd elfogadasaval hozzajarult ahhoz, hogy az
ajandékutalvannyal kapcsolatosan — kiilondsen az utalvany bevaltasa utan fennmaradé 6sszegrél — a DiBook
Uzenetet kiildjon neki e-mail formajaban.
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DIBOOK AJANDEKOZAS FELHASZNALASI SZABALYZAT

A DiBookSale Zrt. a DiBookon (www.dibook.hu) lehet&séget biztosit az Ugyfelek szdmara, hogy egymdsnak ajandékot
adjanak. Az ajandékozas felhasznalasi szabalyait a jelen felhaszndldsi szabalyzat tartalmazza.

Az ajandékozas folyamata:
1. Digitalis konyvek kosarba helyezése

Olyan konyv is ajandékozhatd, amely az ajandékozdénak (vasarldnak) mar megvan. Ezeknél a digitalis konyveknél a
,Mar megvetted” gomb jelenik meg. Erre kattintva a termék a kosarba kertl, ahol ajandékozé (vasarld) lathatja —
athuzassal és elhalvanyitassal jelolve —, hogy ez a termék neki mar megvan, sajat maga részére nem tudja még egyszer
megvasdrolni.

2. Ajandékozasi mad beadllitasa

Az ajandékozo (vdasarld) nem tud egyszerre ajandékba és magdnak is vasarolni. Az ajandékozdasi mod beallitasaval a
kosar ajandékozasi modba kerdl, a vasarléd nem tud maganak vasarolni, amig ki nem torli ezt a bedllitasi modot. Ennek
mikéntje a 3. pontban talalhata.

A digitélis kdnyvek kosarba helyezése utdn az Osszesitében az ,Ajandékba veszem” gombra vagy a kosar alatt az
»Ajandékozasi mdd beallitdsa” gombra kattintva érheté el az ajandékozasi mod beallitasa funkcio. Kétféle ajandékozasi
mod van:

A) Kiildés DiBook-regisztralt e-mail-cimre

Ha az ajandékozd (vasarld) ismeri az ajandékozott DiBook-fidkjahoz tartozd e-mail-cimet, akkor tudja ezt a
modot valasztani. E mdd elénye, hogy a rendszer automatikusan kisz(ri azokat a digitdlis konyveket, amelyek
mar megvannak az ajandékozottnak, igy az ajandékozo (vasarld) csak a hidnyzdkat vasarolja meg. A kosarban
athuzassal és elhalvanyitdssal vannak jel6lve azok a tételek, amelyek mar megvannak az ajandékozottnak.
Ezeket az ajandékozd (vésarlo) kitdrolheti a kosarbdl. Am ha nem teszi, a rendszer akkor sem szamolja bele
ezeket a fizetend6 végosszegbe.

Vasarlas utan az ajandékozott profiljaba azonnal bekeril az ajandék kényv, am azt csak a beallitott id6pontban
tudja meg, ki lepte meg. Az ajandékozd (vasarld) altal irt lGzenetet megkaphatja azonnal vagy egy el6re
kivalasztott id6pontban. Errél e-mailt kildlink szamara, a DiBookra bejelentkezve pedig — virtualis
ajandékbontast kévetGen és a ,Bevaltom az ajandékomat” gombra kattintva — felfedezheti az ajandékba
kapott kdnyveket a profiljaban, az e-kdnyvei vagy hangoskonyvei kozott. Ezeket kis ajandékcsomaggal jeloljik
szamara. (Az ajandékozott korabban is megtaldlhatja az ajandékot a profiljaban, dm addig nem tudja meg, ki
volt az ajandékozd, amig el nem jon az elére bedllitott pillanat.)

B) En kérem az ajandékkédot

Ha az ajandékozé (vasarld) nem ismeri az ajandékozott DiBook-fidkjahoz tartozé e-mail-cimet, vagy pusztan 6
szeretné megkapni az ajdndékkddot, hogy személyesen, kinyomtatva vagy mds ajandékkal egyitt adhassa at,
akkor ezt a médot kell valasztania. Ekkor az ajdndékozd (vasarld) egy ajandékkddot kap e-mailben, és ugy
adhatja at az ajandékozottnak, ahogy szeretné. Az ajandékozott regisztracié és/vagy bejelentkezés utan a
profiljaban, a Hlségszint menlipontban tudja bevaltani a kédot, ahol virtudlis ajdndékbontast kévetben és a
,Bevaltom az ajandékomat” gombra kattintva keriilnek be az ajandékok az e-kdnyvei vagy hangoskdnyvei
kozé. Ezeket kis ajandékcsomaggal jeloljik szamara.

Ennél az ajandékozasi madnal — mivel ismeretlen az ajandékozott e-mail-cime — a rendszer nem tudja kisz(rni
el6re azokat a digitdlis konyveket, amelyek mar megvannak az ajandékozottnak. Ha megvannak, a vasarlastol
vald elallasra ez esetben sincs mdéd. Az ajandékozott ajandékbontas utan latni fogja, mely tételek azok,
amelyek mar megvannak neki. Ezek ,,rajta maradnak” az ajdndékkddon, amely dtruhdzhaté.
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3. Ajandékozasi mod megvaltoztatasa vagy torlése

Ha az ajandékozé (vasarld) valtoztatni kivan az ajandékozasi mddon, az Osszesit6ben az ,Ajandékba veszem” gombra
vagy a ceruza ikonra kattintva az ajandékozdasi méd bedllitasi felliletén elvégezheti a mddositasokat.

Az ajandékozé (vésarld) az ajandékozéasi moédot az Osszesitében, a kuka ikonra kattintva tudja térélni. Ezutan a kosar
visszaalakul a ,sajat” kosarava, és ismét magadnak tud vasarolni. Amig az ajandékozd (vasarld) ki nem torli az
ajandékozasi méd beallitast, a kosara ebben a mdédban marad, és nem tud magdanak vasarolni.

4. Vasarlas befejezése

Miutan az ajandékozo (vasarld) kivalasztotta az ajandékozasi mdodot, a vasarlasi folyamat ugyanugy zajlik, mintha
maganak vasarolna digitdlis konyvet.

Megoszthatd kivansaglista

Az ajandékozashoz a DiBook kiegészit6 funkciot is kindl. Minden felhasznalé létrehozhat a profiljdban, a Kivansaglista
menlpontban egyedi kivansaglistakat, amelyeket megoszthat ismeréseivel. A kivansaglistaknak egyedi nevet adhat,
amelynek felhasznalasaval egy link generalédik. A link nem tartalmaz semmilyen személyes adatot. A linket megnyitva
a felhasznalo altal osszeallitott lista, az altala irt bevezetd széveg és az altala kivalasztott fejléckép jelenik meg. A
bevezetd szoveg és a fejléckép tartalmaért kizdrdlag a felhasznald felel. A DiBook semmilyen mdédon nem felel a
felhaszndlo dltal irt bevezetd széveg és a fejléckép tartalmaért.



DIBOOK PONTGYUJTESI FELHASZNALASI SZABALYZAT

A DiBookSale Zrt. oldalan, a DiBookon (www.dibook.hu) pontgy(jtésre és pontbevaltasra is van mdd, amelynek
felhaszndlasi szabdlyait a jelen felhasznaldsi szabalyzat tartalmazza.

A pontgylijtés médja:

Minden vasarlé automatikusan pontokat gydjt azon vasarlasai utdn, amelyekben teljes ard termék(ek)et
vasarol. A pontgy(jtés nem jar hatrannyal, a pontok felhaszndldsa 6nkéntes.

A digitalis termékek dra mellett [athatd, hogy az adott termék megvasarlasaval hany pont szerezhetd.
Ajandékutalvany vasarlasa esetén is jar pont.

A Kosdrban lathato, hogy az adott vasarlas hany pontot ér. Mindig a fizetend6 6sszeg utan képz&dnek a pontok.
Alapesetben a fizetendd 6sszeg minden 100 Ft-ja utan 5 pont jar. A 100 Ft-nal alacsonyabb rész esetén lefelé
kerekités torténik. Ha tehat egy termék aranak forintban meghatarozott értéke 999 Ft, dgy a termékért 9x5
pont, azaz 45 pont jar.

Egy-egy pontgyljt6akcidban extrapontok is szerezhetdk.

Fizetés utan automatikusan jovairjuk a pontokat, amelyek a Profilban, a Pontjaim menipontban kévetheték
nyomon. Itt lathatdk a kapott pontok, a bevaltott pontok, valamint az eléviilt pontok.

A pontok a vdsarlastdl szamitott 1 év utan automatikusan eléviilnek. Az eléviilés el6tt 10 nappal a vasarlét e-
mailben értesitjiik a varhato eléviilésrél.

A pontgyl(jtés mas kedvezménnyel nem 6sszevonhatd, igy akcids termékek — ideértve a csomagajanlatokat is
— vasarlasa esetén és kupon- vagy ajandékutalvany-felhaszndlaskor nem jar pont. Ha viszont az akcids termék
mellett teljes aru termék is van a Kosarban, és a vasarlé nem valt be kupont vagy ajandékutalvanyt, akkor a
teljes aru termék utdn jard pontokat megkapja.

A pontbevaltas modja:

A pontok felhasznaldsa, bevaltasa dnkéntes.

A pontok bevaltasara a pontok megszerzésétdl szamitott 1 évig van lehet6ség. Utdna a pontok automatikusan
elévilnek. Az eléviilés el6tt 10 nappal a vasarlét e-mailben értesitjik a varhato eléviilésrél.

Pontbevaltasndl 1 pont 1 forintot ér. Pontbevaltas csak teljes arui termékek vasarldsa esetén torténhet. A
pontok a teljes aru konyvek utan fizetend6 6sszegbdl keriilnek levonasra.

A pontokat a megrendelési folyamatban lehet bevéltani. Pontokat a fizetendd 6sszeg maximum 20%-aig lehet
bevaltani (arkotott termékek esetén maximum 10%-aig). Ha a vasarld pontjainak szama meghaladja a
fizetend6 Osszeg 20%-at (arkotottség esetén a 10%-at), akkor a rendszer automatikusan a 20%-nak
(arkotottség esetén a 10%-nak) megfelelé pontmennyiségét ajanlja fel, a vasarlé anndl tdbb pontot nem tud
megadni. Ha a vasarlé pontjainak szama nem éri el a fizetend6 Osszeg 20%-at (arkotottség esetén a 10%-at),
akkor az 6sszes pontjanak bevaltdsat ajanlja fel a rendszer. Mindkét esetben a vdasarlé dontheti el, hogy
elfogadja-e a rendszer dltal felajanlott pontmennyiséget, vagy kevesebb pontot valt be, mint amennyit a
rendszer felajanl.

A kedvezmények nem Osszevonhatdk, igy pontokat akciés termékek — ideértve a csomagajanlatokat is —
vasarlasakor, valamint kupon- vagy ajandékutalvany-felhaszndlds esetén nem lehet bevaltani.

A regisztraciokor a vasarlé az Adatvédelmi Tajékoztato elfogaddsaval hozzajarult ahhoz, hogy a pontgy(ijtéssel
kapcsolatosan — kiilondsen a pontelévilésrél — a DiBook Uzenetet kiildjon neki e-mail formajaban.
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DIBOOK HUSEGJUTALOM PROGRAM FELHASZNALASI SZABALYZAT

A DiBookSale Zrt. oldalan, a DiBookon (www.dibook.hu) toérzsvasarléi programban vald részvételre is van mad,
amelynek felhasznalasi szabalyait a jelen felhasznalasi szabdlyzat tartalmazza. A DiBook torzsvasarldi programjanak
elnevezése Hiségjutalom program (a tovabbiakban: Hlségjutalom program).

1. Részvétel a Hliségjutalom programban

1.1. A H(iségjutalom programban bdrki részt vehet, aki regisztral a DiBook oldalan (www.dibook.hu). A Hlségjutalom
programban minden regisztralt vasarlé automatikusan részt vesz.

1.2. A Hiségjutalom program évszakok szerinti szakaszokra van bontva. Az évszakok a kovetkezdk:

e TEL: december, janudr, februar, azaz december 1. — februdr 28. (sz6k&évben 29.) kozott idészak;
e  TAVASZ: marcius, aprilis, majus, azaz marcius 1. — mdjus 31. kozotti id6szak;

e NYAR: junius, julius, augusztus, azaz junius 1. — augusztus 31. kozott idészak;

o (SZ: szeptember, oktdber, november, azaz szeptember 1. — november 30. kozotti idszak.

1.3. A vasarlé minden évszakban az el6z6 évszakban tortént vasarldsai alapjan keril besoroldsra. Az adott évszakban a
vasarlé vdsarlasi értékei 6sszeadddnak, a vasarld ezen Gsszeg alapjan kerll besorolasra a kévetkezd évszakban. Az
Osszegylijtott 6sszeg minden évszak végén lenullazédik, és a vasarlasi értékek osszegszamlaldsa minden évszak elsG
hoénapjanak elsé napjan 0:01-kor djraindul.

1.4. Aregisztraciot kovet6en a vasarld egy belépd vagy nulladik szinten (Alap szint) kezd. Ezen a szinten marad egészen
a kovetkez6 évszak kezdetéig, amikor is a vasarlasa(i) értékétdl figgben automatikusan a Hlségjutalom program egyik
szintjére kerl, és az Uj évszakban végig ezen a szinten is marad. Ha az Uj évszakban nem vasarol legaldbb 1 Ft értékben,
akkor a ra kovetkez6 évszakban visszakeril az Alap szintre.

1.5. A HUségjutalom programnak 4 szintje van: Bronz, Eziist, Arany és Platina, amelyeket az aldbbiak szerint lehet elérni:

BRONZ EZUST ARANY PLATINA
Ha a vasarlo az el6z6 Ha a vasarld az el6z6 Ha a vasarld az el6z6 Ha a vasarld az el6z6
évszakban 1 Ft és 9990 Ft | évszakban 9991 Ft és évszakban 24 991 Ft és évszakban 49 991 Ft feletti
kozotti értékben vasarol, 24 990 Ft kozotti értékben | 49 990 Ft kozotti értékben | értékben vasarol, akkor az
akkor az 0 évszakban vasarol, akkor az Uj vasarol, akkor az Uj Uj évszakban Platina
Bronz szintre kerdl. évszakban Ezist szintre évszakban Arany szintre szintre kerdil.

kerdl. kerdl.

1.6. Vasarlasi értéknek a Barion vagy Paypal rendszerén keresztiil kifizetett 6sszeg minésil. Kupon vagy ajandékutalvany
felhasznaldsa esetén a DiBook rendszere az ezek értékével csokkentett 6sszeget veszi szamitasba, ami akar nulla forint
is lehet.

2. Kedvezmények, elonyok a Hiiségjutalom programban

2.1. A vasarld a H(iségjutalom program kiilonb6z6 szintjein kiilonb6z6 mértékl elénydket élvezhet. Minden szinthez
haromféle jutalom tartozik: pontgyijtés és -tobbszorozés; exkluziv ajandékok (ajandékutalvany-vasarlas kedvezményes
aron, online és letolthet6 ajandékok); villdmakcidk a vasarld altal megjeldlt kategdridkra.
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2.2. A jutalmak szintenként a kdvetkezdk:

BRONZ

EZUST

ARANY

PLATINA

A pontgy(ijtés soran a
vasarlé a megvasarolt
teljes aru termékek utdn
jard pontokat egyszeres
szorzoval kapja meg.

A pontgy(ijtés soran a
vasarlé a megvasarolt
teljes aru termékek utdn
jard pontokat
masfélszeres

szorzéval kapja meg.

A pontgy(ijtés soran a
vasarlé a megvasarolt
teljes aru termékek utdn
jard pontokat kétszeres
szorzoéval kapja meg.

A pontgy(ijtés soran a
vasarlé a megvasarolt
teljes aru termékek utdn
jard pontokat
haromszoros
szorzéval kapja meg,
kivéve az arkotott
terméket, amelyekre a
1997. évi

CXL. torvény alapjan
maximum 10%
kedvezmény, azaz
maximum kétszeres
pontjovairas adhatd.

A Villamakciéban a vasarlo
egy kategériat jogosult
szabadon megjeldlni,
amelynek termékeire
kedvezményt szerez a
Villamakcié ideje alatt.

A Villamakciéban a vasarlo
harom kategdriat jogosult
szabadon megjeldlni,
amelyek termékeire
kedvezményt szerez a
Villamakcié ideje alatt.

A Villamakciéban a vasarlo
ot kategoriat jogosult
szabadon megjeldlni,
amelyek termékeire
kedvezményt szerez a
Villdmakcié ideje alatt.

A Villamakciéban a vasarlo
hét kategoriat jogosult
szabadon megjeldlni,
amelyek termékeire
kedvezményt szerez a
Villdmakcié ideje alatt.

A vasarlé meghivast kap a
DiBook Digitalisk6nyv-
klub zartkord Facebook-
csoportba.

A vasarlé meghivast kap a
DiBook Digitaliskonyv-
klub zartkord Facebook-
csoportba.

A vasarl6 meghivast kap a
DiBook Digitaliskonyv-
klub zartkord Facebook-
csoportba.

A vasarl6é meghivast kap a
DiBook Digitaliskonyv-
klub zartkord Facebook-
csoportba.

A vasarlé hozzaférést kap
ingyenesen letdlthetd
ajandékokhoz.

A vasarlé hozzaférést kap
ingyenesen letdlthetd
ajandékokhoz.

A vasarlé hozzaférést kap
ingyenesen letdlthetd
ajandékokhoz.

A vasarld 5%
kedvezménnyel vasarolhat
havonta 2 db barmilyen
értékl ajandékutalvanyt.

A vasarld 10%
kedvezménnyel vasarolhat
havonta 2 db barmilyen
értékl ajandékutalvanyt.

A vasarld 15%
kedvezménnyel vasarolhat
havonta 2 db barmilyen
értéki ajandékutalvanyt.

A vasarlo részt vehet a
DiBook VIP online ir6-
olvasé talalkozdin.

A vasarld részt vehet a
DiBook VIP online iré6-
olvasé talalkozdin.

A vasarlo hozzaférést kap
tovabbi ingyenesen
letolthet6 ajandékokhoz.

2.3. A pontgy(ijtés és -bevaltds részleteit a jelen ASZF részét képezd DIBOOK PONTGYUIJTESI FELHASZNALASI

SZABALYZAT tartalmazza.

2.4. A vasarld részt vehet személyre szabott Villamakciokban, amelyek soran a DiBook a vasarld altal el6zetesen
meghatdrozott kategdria vagy kategdriak termékeire biztosit szamara minimum 10% kedvezményt. (Az 1997. évi CXL.
torvény szerinti arkotott termékekre maximum 10% kedvezmény adhatd, igy ezekre a termékekre a DiBook rendszere
— az akciéban megnevezett szazalékos kedvezménytdl figgetlenil — maximum 10% kedvezményt fog csak levonni.) A
DiBook a Villamakcié indulasa el6tt harom nappal e-mailt kiild a vasarlénak, amelyben megjel6li az aktudlis akcid
kedvezményszintjét, és felhivja a vasarlo figyelmét az akcid id6pontjara és id6tartamdra. A vasarld az akcid id6tartama
alatt a DiBook oldalan az adott Villdmakciénal tudja megjel6ini — a Hlségjutalom programban elért szintjétdl fliggéen
— azt az egy, hdrom, 6t vagy hét kategoriat, amelyekben az adott Villdmakcidoban kedvezményesen szeretne vasarolni.
A vasarld az altala kivdlasztott és jovahagyott kategdérid(ka)t az adott Villamakcié végéig nem méddosithatja. Az adott
Villamakcid végét kovetGen a bejeldlt kategoridk lenullazédnak, igy a vasarlé a kovetkez6 Villamakcidban akar teljesen
mas kategorid(ka)t is megjeldlhet. A vasarld a futd Villamakciét az AKCIOK aloldalon taldlja meg.




2.5. A DiBook a vasarlé szamara egyszerlen elérhetd csatlakozasi lehetGséget kindl a DiBook Digitaliskonyv-klub
zartkord Facebook-csoporthoz. A vasarld a profiljdban, a Hliségszintem menlipontban talalhaté ,Belépés a csoportba”
gombra kattintva a csoport Facebook-oldaldara jut, ahol a ,Csatlakozas” gombra kattintva kérheti felvételét a csoportba.
A csatlakozds a vasarld részérdl onkéntes. A Platina szinten |évd vasarlé a DiBook VIP online iré-olvasé taldlkozdin is
részt vehet. Ezekrél az eseményekrél a DiBook kilon értesitést kiild a vasarlonak. A részvétel a vasarld részérdl
onkéntes.

2.6. A DiBook az Eziist, Arany és Platina szinten |évé vasarlék szdmara egyedi letolthet tartalmakat (ajandékokat) kinal,
amelyek havonta vagy évszakonként valtoznak. A vasarlé a letolthetS ajandékokat a HUiségjutalom aloldalon vagy a
profilja Hliségszintem menlipontjaban taldlja meg. A letolthet6 ajandékok szerz6i jogi védelem alatt allnak, igy a vasarld
azokat kizardlag sajat haszndlatra alkalmazhatja (azaz sajat maga szamara toltheti le és nyomtathatja ki, adhatja
ajandékba), azok tobbszorozése, atdolgozasa, online és offline terjesztése szigoruan tilos.

2.7. A DiBook lehet6séget kindl az Eziist, Arany és Platina szinten lév6é vasarlok szamara ajandékutalvanyok
kedvezményes aron torténd megvasarlasdra is. A kedvezmény mértéke szinttdl fliggben 5-15%. A vasarld havonta kettd
darab barmilyen érték(i ajandékutalvanyt vasdrolhat meg kedvezményes aron. A két utalvany megvasarolhatd egy
rendelésben, ez esetben a vasarlo két darab kilonboz6 értékl utalvanyt tud vasarolni. Ha a vasarld két azonos értékd
— példdaul két darab 3000 Ft értéki — utalvanyt szeretne megvasarolni, akkor azt két kiilon rendelésben kell megtennie.
A kedvezményes vasarlasi lehet6ség naptari hdnapra szél. Ha a vasarld az adott hdnapban nem vasarolja meg a
kedvezményes aron felkinalt két darab utalvanyt, akkor azok elvesznek, nem vihet6k at a kévetkezé hdénapra. Az
ajandékutalvanyok az AJANDEKUTALVANY aloldalon vasarolhatok meg, a réluk sz616 részletes szabalyzatot a jelen ASZF
részét képezS DIBOOK AJANDEKUTALVANY FELHASZNALASI SZABALYZAT tartalmazza.

2.8. A regisztraciokor a vasarld az Adatvédelmi Tajékoztatd elfogadasaval hozzdjarult ahhoz, hogy a Hiségjutalom
programmal kapcsolatosan — kiilonosen a Villamakcidkrél és a meghivokrdl — a DiBook lzenetet kiildjon neki e-mail
formajaban.



DIBOOK MODERALASI ALAPELVEK

A DiBookSale Zrt. oldalan, a DiBookon (www.dibook.hu) a regisztralt Ugyfél értékelheti az egyes termékeket. Az
értékelést leadhatja csak csillagozassal vagy csillagozdssal és szbveges vélemény irdsdval. A szoveges vélemény
jovahagyast kovetben jelenik meg az oldalon. A vélemény kdzzétételének nem feltétele a vasarlas. A véleménynek a
termékre vonatkozd érdemi hozzdszdlasnak kell lennie, amely alkalmas arra, hogy mas érdekl6d6k szubjektiv
tdjékoztatdst kapjanak a termékrél.

A DiBook moderatorai folyamatosan figyelik és ellenérzik a véleményeket. Els6dleges feladatuk a normalis, emberi
hangnemd véleménynyilvanitas korilményeinek lehetévé tétele és fenntartdsa. A moderatorok nem szerkeszték, nem
nyulnak bele az egyes vélemények szovegébe, csupan arra figyelnek, hogy azok a jogszabalyokban, jelen moderalasi
elvekben és altaldnos illemszabalyokban foglalt normalis keretek k6zott maradjanak. Amennyiben a vélemény nem
felel meg a jogszabalyoknak, moderaldsi elveknek és altalanos illemnek, a vélemény publikalasa elutasitdsra kerdil.

A vélemény nem lehet agressziv, vulgdris, obszcén; masokat faji, etnikai, vallasi, nemzeti, nemzetiségi, nemi, politikai,
egyéb hovatartozasuk miatt sérté vagy becsmérlG; lelkiismereti szabadsagot sértG; erételjes érzelmi toltetd,
észérveket nélkil6z6, vagy az adott termékrél konkrét informaciot/véleményt egyaltalan nem tartalmazé.

A vélemény nem tartalmazhat partpolitikai agitaciét; nemzeteket, nemzeti jelképeket sérté vagy gyaldzo, tiltott
jelképeket; gylloletkeltésre biztatd, fenyegetd, uszitd vagy személyeskedd tartalmu kijelentéseket; ragalmazo,
becsliletsértd, kegyeletsértd, rémhirterjeszts, megfélemlitésre alkalmas vagy személyiségi jogokat sérté megjegyzést;
masok személyes adatait — az érintett hozzajaruldsa vagy torvény felhatalmazasa hidnydban; egyéb maddon
jogszabalyba (itk6z6 tartalmat; jogsérté médiatartalmat tartalmazo, valamint a gydloletkelts, megfélemlit6 tartalmat
hordozé weboldalakra mutato linket.

Tilos a moderdciot kritizdld, a moderatort személyében tamadd bejegyzés; a termékhez nem kapcsolddd, oncélu
bejegyzés irdsa, tobb termékhez torténé bemasoldsa; hosszu szovegek céltalan bemasoldsa; értelmetlen bejegyzések
(példaul halandzsa) irdsa; a jogvédett tartalmak jogosulatlan hasznalatanak el&segitése; nyilt vagy bujtatott
kereskedelmi reklamtevékenység.

A vélemény jogszabalyba litkozik, ha az blncselekményt, szabalysértést valdsit meg, vagy Magyarorszag hatdlyos
jogszabalyait mas mddon sérti, ideértve a jogsértésre torténd felhivast, ajanlkozast, véllalkozast, valamint az ezekhez
szlikséges vagy ezeket megkonnyit6 feltételek biztositasat is. Blincselekmény elkdvetése esetén a DiBook hatdsagi
feljelentést tehet az elkovet6 ellen.
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FOGYASZTOVEDELMI TAJEKOZTATO A 45/2014 (11.26.) KORM. RENDELET ALAPJAN

Jelen tajékoztatoban foglalt jogok és kotelezettségek akkor vonatkoznak Onre, ha On a jelen tajékoztatéban
megjelolt vallalkozassal, mint fogyaszto kotott szerz6dést. Fogyasztonak mindsiil a Polgari Torvénykonyvrdl szélo
2013. évi V. torvény (Ptk.) 8:1 § (1) bekezdés 3. pontja szerint a ,szakmaja, 6ndallé foglalkozasa vagy iizleti
tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy.”

1. Szerzédéskdtést megel6z6 dltaldnos tdjékoztatds

a) Jelen tdjékoztatd a DiBookSale Zrt.-vel torténé tavollévik kozott kotott szerz6désekre vonatkozd lényeges
feltételeket és informacidkat, valamint a szerz6déssel kapcsolatos tajékoztatast tartalmazza.

b) A vasarolt termék lényeges tulajdonsagairdl vald tajékoztatast a https://www.dibook.hu/ weboldalon az adott
termék termékleirasaban, valamint a vallalkozas altal kiildott ajanlatban vagy visszaigazolasban olvashatja.

c) A vallalkozas nevét és adatait a jelen tajékoztatdval egységes szerkezetben megjelené Altaldnos szerzdési
feltételek tartalmazzak.

d) A szerz6dés szerinti termékért jard teljes ellenszolgdltatds addéval megnovelt teljes Osszegérél a
termékleirasban, a vasarlas folyaman a Kosar tartalmanak ellenérzésekor, valamint a rendelési
visszaigazoldsban is tajékozodhat.

e) A kellékszavatossagra vonatkozd informacidkat jelen tajékoztatd tartalmazza.

f) A DiBookSale Zrt.-vel szembeni fogyasztévédelmi igénye esetén békéltetS testiilethez is fordulhat. A
DiBookSale Zrt. székhelye szerint illetékes békélteté testiilet a Budapesti Kereskedelmi- és Iparkamara mellett
m(ikod6 Békéltet6 Testiilet (1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.; Telefon: 06 (1) 488 21 31; E-mail:
bekelteto.testulet@bkik.hu). Az Fgytv. 20. §-a szerint a békéltetd testiileti eljarasra a fogyasztd lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testilet illetékes. A fogyasztd belféldi lakdhelye és tartdzkodasi helye
hidnydban a békéltetS testilet illetékességét a fogyasztdi jogvitdval érintett vallalkozas vagy az annak
képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg. Az eljarasra — a fogyasztd erre irdnyuld kérelme
alapjan — a fentiek szerint illetékes testiilet helyett a fogyaszté kérelmében megjelolt békéltetd testiilet
illetékes. A békéltetStestiiletek listdja a https://bekeltetes.hu/ linkrdl érhetd el, mig fogyasztovédelmi
kérdésekben részletes informaciok a https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/hova fordulhatok oldalon
érhetok el.

2. Elallasi jogrdl valo tdjékoztatds

a) On 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 29. § m) pontja szerint, ezen kormdanyrendeletben meghatarozott
eldllasi jogat nem gyakorolhatja a nem targyi adathordozén nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha
a vallalkozas az On kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és On e beleegyezésével
egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérél, hogy a teljesités megkezdését kévetben elvesziti az
ezen kormanyrendeletben meghatarozott eldllasi jogat.

b) A DiBookSale Zrt.-nél a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 térvény
szerinti magatartasi kédex nem all rendelkezésre.

3. A kellékszavatossdgrdl szolo tdjékoztato

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogdval?

On a DiBookSale Zrt. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossdgi igénye alapjén?

On - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
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Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdziil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
vallalkozas szdmdra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitdst vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgéltatas aranyos leszallitasat, vagy a hibat a
vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve mdssal kijavittathatja, vagy — végs6 esetben — a szerz8déstél is elallhat.
Fogyasztd és vallalkozds kozotti — ingd dolognak minGsilé aru adasvételére, digitalis tartalom szolgaltatasara vagy
digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld — szerz6dés esetén On a kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a
hibat a vallalkozds koltségére maga nem javithatja ki, illetve madassal sem javittathatja ki azt. Valasztott
kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt,
vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossdgi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utdn haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott ketts
hdnapon belil kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott kétéves eléviilési
hatdridén tul kellékszavatossdgi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hatdrid6é az adott termék
mellett keril a honlapon feltiintetésre, de legaldbb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossdgi igényét?
On a véllalkozassal (azaz a DiBookSale Zrt.-vel) szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossdgi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgdltatast a(z) DiBookSale Zrt. nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott
egy év eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban
is megvolt.

4. Termékszavatossagrol szolo tdjékoztatds

Milyen esetben élhet On a termékszavatossdgi jogdval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On —valasztasa szerint —az 1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi
igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossdgi igénye alapjdn?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibdas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibdsnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min&ségi kovetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

Milyen hatdridében érvényesitheti On termékszavatossdgi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beliil érvényesitheti.
E hatdridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossdgi igényét?

Termékszavatossagiigényét kizdrdlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjdval szemben gyakorolhatja. A termék
hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gydrto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossdgi kételezettsége aldl?
A gyarté (forgalmazd) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
— a hiba a tudomadny és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy



— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazoénak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a
kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozdé kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

5. Jotdlldsrdl szdld tdjékoztatds

Milyen esetben élhet On a jétdlldsi jogdval?

Hibas teljesités esetén a DiBookSale Zrt. jotallasra nem koteles.
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